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1 Inleiding

In deze eerste kwartaalrapportage van 2023 leest u over de voortgang van de heffing en inning
van de belastingen van Wetterskip Fryslan.

In hoofdstuk 2 is een jaarprognose van de opbrengst van het lopende heffingsjaar
weergegeven. Deze zetten wij af tegen de oorspronkelijk begrote opbrengst, zowel in euro’s als
in heffingseenheden. De opbrengst van de voorgaande jaren hebben wij in hoofdstuk 3
weergegeven, ook hier zetten we de begrote opbrengst (balansposten) af tegen een actuele
prognose. In de tabellen vindt u de gesaldeerde belastingopbrengsten. Dit betekent dat de
verminderingen/vernietigingen zijn gesaldeerd met de opbrengsten.

De voortgang van de invordering en het verloop van de debiteuren treft u aan in hoofdstuk 4.
Tenslotte laten hoofdstukken 5, 6 en 7 de ontwikkeling en de voortgang van de afhandeling
van de bezwaren, beroepen, klachten en kwijtschelding zien.
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2 Belastingopbrengst 2023

Belastingen: WSF

% t.o.v.
begroting

verschil
prognose/begroting

begroting opgelegd
2023 t/m maart

prognose

realisatie
2023 1e kw

Opbrengsten heffingsjaar 2023 2022

Watersysteembheffing

Ingezetenen 29.664.101 31.366.874 12.022.169 31.435.629 68.755 0%
Gebouwd

Binnendijks 50.736.420 53.087.105 0] 55.878.460 2.791.355 5%
Buitendijks 224.249 240.398 0] 246,953 6.556 3%
Ongebouwd

Buitendijks onbemalen 2.629 2.812 o] 2.721 -91 -3%
Buitendijks onbemalen wegen 551 5.896 o] 5.896 o] 0%
Buitendijks bemalen 34592 37.012 0] 36.740 -272 -19%
Buitendijks bemalen wegen 594 635 0 635 0] n.v.t.
Binnendijks onbemalen 132.947 142.237 0 142.963 726 1%
Binnendijks onbemalen wegen 9.497 10.160 0 9.434 -726 -7%
Binnendijks bemalen 23.940.249 25.560.872 0 25.432.418 -128.454 -1%
Binnendijks bemalen wegen 1.054.788 1127.587 o] 1.162.059 34472 3%
Natuur 420.819 448326 0 462.024 13.698 3%
Verontreinigingsheffing

Bedrijven 694.461 574.672 564.722 574672 0 0%
Woningen 1173.487 1167.654 139.839 1114.746 -52.908 -5%
Zuiveringsheffing

Bedrijven 12.012.789 18.002.480 14.313.714 17.785.500 -216.980 -1%
Woningen 39.713.395 37.919.263 12171.417 38.009.862 90.599 0%
Totaal bruto belastingopbrengst 166.820.527 169.693.983 39.211.860 172.300.712 2.606.729 1.54%
Kwijtschelding en oninbaar

Kwijtschelding watersysteemheffing -1.390.658 -1153.100 -1.277.974 -1153.100 0] 0%
Kwijtschelding zuiveringsheffing -1.782.583 -3.281.900 -1.238.720 -3.281.900 0] 0%
Kwijtschelding

verontreinigingsheffing -1.238 -1173 0] 0] n.v.t.
Oninbaarheid * -539.668 -969.620 -105.641 -969.620 0 0%
Totaal netto belastingopbrengst 163.106.379 164.289.363 36.588.352 166.896.092 2.606.729 2%

Tabel 1: Belastingopbrengst in 2023 met betrekking tot heffingsjaar 2023.

* De gerealiseerde oninbaarheid is inclusief voorgaande jaren.
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De belastingopbrengst 2023 op basis van heffingseenheden ziet er als volgt uit:

Belastingen: WSF realisatie begroting opgelegd prognose verschil % t.o.v.
Opbrengstzegzgefﬁngqaar 2022 2023 t/m maart 2023 1e kw prognose/begroting begroting
eenheden eenheden eenheden eenheden eenheden
Watersysteemheffing
Ingezetenen 287441 291975 111.907 292.615 640 0.22%
Gebouwd
Binnendijks 77.133.000.000 93.103.000.000 0] 97.998.000.000 4.895.000.000 5,26%
Buitendijks 1.396.000.000 1.687.000.000 0 1.733.000.000 46.000.000 2,73%
78.529.000.000 94.790.000.000 0] 99.731.000.000 4.941.000.000
Ongebouwd
Buitendijks onbemalen 125 155 0] 150 -5 -3.23%
Buitendijks onbemalen 61 65 0 65 0 0.00%
wegen
Buitendijks bemalen 670 680 0] 675 -5 -0,74%
Buitendijks bemalen wegen 5 5 0] 5 0] n.v.t.
Binnendijks onbemalen 1.965 1.960 0] 1.970 10 0,51%
Binnendijks onbemalen 70 70 0 65 5 714%
wegen
Binnendijks bemalen 234260 234805 0] 233.625 -1180 -0,50%
Binnendijks bemalen wegen 6.225 6.215 0] 6.405 190 3,06%
Natuur 51.645 51.710 ) 53.290 1580 3,06%
295.026 295.665 0] 296.250 585
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 9.300 9.800 9.630 9.800 0] 0.00%
Woningen 18.975 19.912 2.385 19.010 -902 -4,53%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 318.950 307.000 244,095 303.300 -3.700 -1,21%
Woningen 636.196 646.645 207.562 648190 1.545 0.24%

Tabel 2: Heffingseenheden in 2023 met betrekking tot heffingsjaar 2023.
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Toelichting afwijkingen

Watersysteemheffing ingezetenen

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 69.000.

Het aantal heffingseenheden is de laatste jaren meer gestegen dan was voorzien. De
gemiddelde jaarlijkse stijging vanaf 2017 wordt nu als uitgangspunt genomen De hoger aantal
opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren hebben een verhogend effect in het
huidige jaar.

Watersysteemheffing gebouwd

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 2.798.000. De
afgelopen jaren is, bij stijgende WOZ-waarden, gebleken dat de daadwerkelijke stijging van de
WOZ-waarde hoger uitpakt dan de informatie van de waarderingskamer aangeeft. Daarnaast
heeft een hoger aantal opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren ook een
verhogend effect in het huidige jaar.

Watersysteemheffing ongebouwd
Ten opzichte van de begroting wordt er een lagere opbrengst voorzien van € 81.000.

Verontreinigingsheffing woningen
Ten opzichte van de begroting wordt er een lagere opbrengst voorzien van € 53.000.

Dit is het gevolg van het niet doorvoeren van het verlagen van de opbrengst
verontreinigingsheffing bij het vaststellen van de begroting, terwijl het tarief wel met 5% is
gedaald.

Zuiveringsheffing bedrijven
Voor de tabelbedrijven wordt een daling verwacht van 3.700 vervuilingseenheden (€ 217.000).
Dit is gebaseerd op de realisatie van de afgelopen jaren.

Zuiveringsheffing woningen

Ten opzichte van de begroting wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 91.000. Het
aantal heffingseenheden is de laatste jaren meer gestegen dan was voorzien. De gemiddelde
jaarlijkse stijging vanaf 2017 van de heffingseenheden ingezetenen wordt nu als uitgangspunt
genomen Deze stijging bij de heffingseenheden ingezetenen heeft een gelijk effect bij de
verontreinigings- zuiveringsheffing woningen waarbij er rekening wordt gehouden met het
effect van invoering van de alleenwonendenregeling in het desbetreffende invoeringsjaar. De
hoger aantal opgelegde heffingseenheden in de voorgaande jaren hebben een verhogend
effect in het huidige jaar.

Kwijtschelding

Wetterskip Fryslan hanteert per 1-1 -2023 voor de kwijtschelding de vermogensnorm
verruiming. Op dit moment is er nog geen aanleiding de raming aan te passen. Bij de volgende
rapportage is daar een beter beeld van.
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3 Belastingopbrengst voorgaande jaren

Totaal totaal realisatie =~ verwachting nog prognose Verschil
oude heffings- op te leggen 2023 1e kw prognose/

balansposten

31-12-2022 jaren per 31-03-2023 balansposten
<€ <€ € € %
Watersysteembheffing
Ingezetenen 192.970 98.071 94.000 192.071 -899 0%
Gebouwd
Binnendijks 3.706.213 4.341.559 688.000 5.029.559 1.323.346 36%
Buitendijks 22.226 22.823 5.000 27.823 5597 25%
Ongebouwd
Buitendijks onbemalen 1379 37 1.000 1.037 -342 n.v.t.
Buitendijks onbemalen wegen 2429 0] 2.000 2.000 -429 n.v.t.
Buitendijks bemalen 10.762 7.896 4.000 11.896 1134 1%
Buitendijks bemalen wegen 21 0 0 o] -21 -100%
Binnendijks onbemalen 35909 19.968 17.000 36.968 1.059 3%
Binnendijks onbemalen wegen 493 65 0] 65 -428 -87%
Binnendijks bemalen 3.589.989 2.596.893 857.000 3.453.893 -136.096 -4%
Binnendijks bemalen wegen 42.099 14.250 57.000 71.250 29.151 69%
Natuur 6.542 4154 13.000 17154 10.612 1629
Verontreinigingsheffing
Bedrijven 111.940 53.697 58243 111.940 0 0%
Boetes 0] 923 0] 923 923 n.v.t.
Woningen 45746 32.418 13.000 45418 -327 -1%
Zuiveringsheffing
Bedrijven 1.529.340 255.335 1274005 1.529.340 0] 0%
Boetes 0 33.656 0 33.656 33.656 n.v.t.
Woningen 428191 131.521 296.000 427521 -670 0%
Kwijtschelding
Kwijtschelding watersysteemheffing -300.000 -53.986 -246.014 -300.000 0 0%
Kwijtschelding zuiveringsheffing -25.000 -69.596 44.596 -25.000 0 0%
Kwijtschelding verontreinigingsheffing 0] -552 552 0] 0 n.v.t.
Totaal bruto belastingopbrengst 9.401.249 7.489.131 3.178.382 10.667.513 1.266.264 13%

Tabel 3: Belastingopbrengst in 2023 met betrekking tot voorgaande heffingsjaren.
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Toelichting afwijkingen

Watersysteemheffing gebouwd

Ten opzichte van de balanspost wordt er een hogere opbrengst voorzien van € 1.329.000.
Reden hiervoor is dat de verwachte waardestijging tot nu toe hoger is geweest dan de
raming waar rekening mee is gehouden. De hoger aantal opgelegde heffingseenheden in
de voorgaande jaren hebben een verhogend effect in het huidige jaar.

Watersysteemheffing ongebouwd

Ten opzichte van de balanspost wordt er een lagere opbrengst voorzien van € 95.000.

Op basis van de mutaties en correcties die de afgelopen periode hebben plaatsgevonden en
de gerealiseerde opbrengsten blijkt dat we rekening moeten houden met deze lagere
opbrengst.
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4  |Invordering

4. Voortgang invordering

Opgelegd bedrag Openstaand Openstaand SLA Afwijking
31-03-2023 31-03-2023 31-03-2023  31-12-2023
€ € % %

2023 47324172 33.695.478 71.2 1,6 -59,6

2022 164.497.225 6.249.522 38 0,7 -31

2021 165.343.330 774112 05 0,4 -0]1

2020 163.161.306 483332 03 0,2 -0]1
Voorgaande jaren 699178
Totaal 540.326.033 41.901.621

Tabel 4: Voortgang invordering

Bovenstaande tabel geeft de voortgang van de invordering per kalenderjaar weer. Ongeveer
62% betaalt de aanslag met een automatische incasso.

Herinnering, aanmaning en dwangbevel

In het eerste kwartaal van 2023 zijn 6.468 herinneringen, 2.585 aanmaningen en 2.832
postdwangbevelen verzonden. In het eerste kwartaal van 2021 waren dit 3.984
herinneringen, 3.556 aanmaningen en 2.600 postdwangbevelen.

De landelijke maatregelen door de Corona pandemie heeft in de afgelopen jaren gevolgen
gehad voor de stand van invordering in de beslagfase. Openstaande posten zijn hierdoor
langer blijven liggen inclusief de opgelopen achterstanden uit 2017 en 2018. Deze
opeenstapeling van openstaande vorderingen maakt dat de werkvoorraad groot is en het
toenemende risico dat een groter deel dan regulier niet meer invorderbaar is. Dit heeft
negatieve gevolgen voor het realiseren van de SLA van de voorgaande heffingsjaren. Voor
2023 zitten we op schema om de SLA van 31-12 te halen.

4.2 Verloop belastingdebiteuren

1-1-2023 kohieren oninbaar

verminderingen kwijtschelding

ontvangsten

31-03-2023

Vorige heffingsjaren | 32.644393| 8001680 385344 124134 102,428 25753111 14281055
Heffingsjaar 2023 O| 39208463 86.603 2517867 3213 9070214| 27620566
Totaal 32644393| 47300143 471947 2.642.001 105.641 34.823325 41901621

Tabel 5: Verloop belastingdebiteuren
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5 Bezwaren en beroepen

51 Verloop bezwaren

Het verloop van het aantal bezwaren in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is als

volgt:

WF 2022 2023
Ontvangen 1 januari tot en met 31 maart 829 1105
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -745 -1.014
Stand 31 maart 84 91

Tabel 6: Verloop bezwaren
Dit gaat om een combinatie van waterschaps- en gecombineerde aanslagen van het
huidige jaar.

Van de afgehandelde bezwaren zijn 851 toegewezen en is 100 % afgehandeld binnen de
wettelijke termijn. Daarnaast staan 25 bezwaren open die zijn binnengekomen voor 1 januari

2023

52 Verloop beroepen

Het verloop van het aantal beroepen in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is als

volgt:
WSF 2021 2022 2023
Stand 1 januari 5 6 6
Ontvangen 1januari tot en met 31 maart 5 0 0
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -5 -4 -1
Stand 31 maart 5 2 5

Tabel 7: Verloop beroepen
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6 Klachten

6.1 Aantal ontvangen, afgehandelde en verloop klachten
Het verloop van het aantal klachtendossiers in de periode van 1 januari tot en met 31 maart is
als volgt:
Stand 1 januari o] 0]
Ontvangen 1januari tot en met 31 maart 56 27
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -51 -27
Stand 31 maart o] 2

Tabel 8: Verloop kiachten

Het gaat hierbij alleen om de klachten waar een dossier van is, De klachten zijn ontvangen
en afgehandeld voor het gehele werkgebied van het Noordelijk Belastingkantoor. De
ontvangen klachten gaan over meerdere heffingsjaren.
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7 Kwijtschelding

7.1 Aantal ontvangen en afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken
Het verloop van de kwijtscheldingsverzoeken in de periode van 1 januari tot en met 31 maart

is als volgt:

Ontvangen 1 januari tot en met 31 maart 3.668 5929 5190
Afgehandeld 1 januari tot en met 31 maart -1.646 -2.665 -2.607

Tabel 9: Kwijtschelding

Bij de ontvangen kwijtscheldingsverzoeken gaat het om verzoeken die zijn ingeboekt in de

periode 1 januari tot en met 31 maart van Wetterskip Fryslan. De verzoeken waarbij geen

aanslag bekend was en de verzoeken die niet gekoppeld zijn aan een aanslag zijn niet

meegenomen in de cijfers. Daarnaast is de automatische kwijtschelding niet meegenomen.

Per 31 maart 2023 staan 3.422 verzoeken open.

De onderverdeling van de afgehandelde verzoeken van Wetterskip Fryslan is als volgt:

31-03-2021 31-03-2022 31-03-2023

Aantal automatische kwijtschelding watersysteemheffing 11.758 10.105 10.654
Aantal automatische kwijtschelding zuiveringsheffing 11.754 10.094 10.651
Aantal automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing n 9 8
Automatische kwijtschelding watersysteemheffing in euro's €1180.020 € 929326 € 1144538
Automatische kwijtschelding zuiveringsheffing in euro's €1260.238 € 998.938 €1102.077
Automatische kwijtschelding verontreinigingsheffing in euro's €1250 €oll € 704
Aantal verzoeken handmatig toegewezen 1.481 1416 1.742
Handmatig toegewezen in euro's € 329307 € 299152 € 395259

Tabel 10: Onderverdeling afgehandelde kwijtscheldingsverzoeken




