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Bijlagen

Het Bestuur besluit

akkoord te gaan met het voorstel voor de toekomst van de Bestuurdersbulletins, zoals beschreven in deze notitie,

namelijk:

- in 2018 nog twee reguliere Bestuurdersbulletins uit te brengen: in oktober (is al voorbereid) en in december,

- vanaf 2019 het Bestuurdersbulletin in te zetten als incidenteel communicatiemiddel: het verschijnt alleen als daar
aanleiding toe is (door ontwikkelingen of op verzoek) en in compacte vorm.

Inleiding

Vanaf de Planfase van het Noordelijk Belastingkantoor hebben we de bestuurders van onze opdrachtgevers* regelmatig
geinformeerd via het Bestuurdersbulletin. Zo hebben we uw collegabestuurders op de hoogte gehouden van de
belangrijkste ontwikkelingen op allerlei aspecten in de besluitvorming, implementatie en inrichting van de nieuwe
organisatie. De bulletins publiceren we ook op onze website, voor andere belangstellenden. Inmiddels zijn er 14 edities
verschenen.

Nu komen we als organisatie steeds meer in een beheersituatie. Dat roept de vraag op of we het Bestuurdersbulletin nog
willen inzetten en zo ja, hoe. In deze notitie leest u daarvoor een voorstel.

* de DB-, AB- en collegeleden van de waterschappen en gemeente Groningen
Beoogd effect

Efficiént informeren van de bestuurders van onze deelnemers over voor hen relevante onderwerpen en ontwikkelingen bij
het Noordelijk Belastingkantoor.
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Argumenten

In een beheersituatie waarin alles goed loopt, volstaan de reguliere kanalen. Dan informeert u via DB-, AB- en
collegevergaderingen de bestuurders van uw eigen organisaties. Er is dan bij alle partijen geen behoefte aan een
structurele uitgave van het Bestuurdersbulletin. Uitgave van een bulletin is in die situatie alleen gewenst als er iets
bijzonders te melden is.

Op dit moment hebben we die beheersituatie nog niet volledig bereikt. Bij een aantal van onze deelnemers bestaat de
wens om bulletins te blijven uitgeven tot alles goed loopt, gekoppeld aan de bestuursvergaderingen.

In 2018 zijn er nog bestuurlijke overleggen in oktober, november en december.

Voorstel

Op basis hiervan stellen we voor om

- gelet op de planning en agenda’s van de bestuurlijke overleggen in 2018 nog twee bulletins uit te geven, na deze
oktobervergadering (is al voorbereid) en na de decembervergadering,

- hier een compact bulletin van te maken met kortere items dan in de afgelopen edities,

- vanaf 2019 alleen bulletins uit te geven als daar aanleiding toe is, er van uit gaande dat we dan de beheersituatie
hebben bereikt waarin alles goed loopt.

Samenhang met andere documenten/onderwerpen

e  Communicatievisie Noordelijk Belastingkantoor

e  Stand van zaken en ontwikkelingen in onze organisatie
e Bestuurlijke agenda

Gevoeligheden, risico’s en kanttekeningen
De bestuurders zijn via de bulletins steeds uitgebreid geinformeerd. Als de bulletins wegvallen, kunnen ze dat ervaren als
verslechtering van hun informatiepositie. Dit adresseren we in het laatste bulletin.

Financiéle consequenties
De kosten van het maken van een Bestuurdersbulletin zijn, naast de uren die we er met z’n allen in steken, ongeveer € 400
incl. btw. per editie Dit zijn vormgevingskosten. Deze vallen uiteraard weg als we de bulletins niet meer maken.

Uitvoering / vervolg

Na uw oktoberoverleg verschijnt de 15¢ editie van het bulletin. Dat is in de afgelopen weken al voorbereid.

In november bereiden we de decembereditie voor, de laatste reguliere. Deze verschijnt vlak na uw overleg van 3
december.

Met u en uw communicatieadviseurs houden we in 2019 afstemming over de wens en noodzaak van de bulletins op basis
van de ontwikkelingen van dat moment.

Communicatie

Uw collegabestuurders informeren we via de oktober- en decembereditie van het Bestuurdersbulletin.
Onze medewerkers informeren we via de update op intranet.

Op onze website vermelden we bij het bulletin in december dat dit (voorlopig) de laatste uitgave is.



